
ขั้นตอนการแจ้งปัญหาประเด็นสังคม
ผ่าน LINE OA: SoSafe ที่พึ่งพิง



SoSafe ที่พึ่งพิง

SoSafe ที่พึ่งพิง

วิธีการเพิ่มเพื่อน : SoSafe ที่พึ่งพิง (วิธีที่ 1)

1. เพิ่มเพื่อน โดยสแกน QR 2. กด “รับทราบ” 
ยินยอมให้้เก็บข้อมูล



วิธีการเพิ่มเพื่อน : SoSafe ที่พึ่งพิง (วิธีที่ 2)

1. เพิ่มเพื่อน 
โดยเสิร์ชหา ID: @sosafe

SoSafe ที่พึ่งพิง

2. กด “รับทราบ” 
ยินยอมให้้เก็บข้อมูล

SoSafe ที่พึ่งพิง



คำถามที่พบบ่อย

กดเมนู  "คำถามที่พบบ่อย"

โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์
วิธีการคุมกำเนิด
วิธีเอาตัวรอดจากความรุนแรง
หน่วยงานให้คำปรึกษาด้านสุขภาพจิต
แบบประเมินสุขภาพจิต
กฎหมายน่ารู้สำหรับเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ
สิทธิประโยชน์สำหรับเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ

รวบรวมคำถามที่พบบ่อย/กฎหมายน่ารู้/สิทธิประโยชน์

SoSafe ที่พึ่งพา



แจ้งเรื่อง

1. กดเมนู  "แจ้งเรื่อง" 2. เลือกปั ญหาที่ต้องการแจ้ง

SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง



แจ้งเรื่อง : ท้องไม่พร้อม (1)

1. เลือกปั ญหา 
“ท้องไม่พร้อม”

2. พิมพ์บรรยาย
เรื่องที่ต้องการแจ้ง

0xx-xxx-xxxx

พิมพ์เรื่องที่ต้องการแจ้ง

3. ระบุเบอร์ติดต่อเพื่อรับความช่วยเหลือ
หากไม่สะดวกให้ 

เจ้าหน้าที่จะติดต่อได้เฉพาะทางช่องแชท

4.แชร์โลเคชั่น

พิมพ์เรื่องที่ต้องการแจ้ง

SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง



แจ้งเรื่อง : ท้องไม่พร้อม (2)

0xx-xxx-xxxx

พิมพ์เรื่องที่ต้องการแจ้ง

5. ปรากฏการ์ดส่งเรื่องสำเร็จ

รายละเอียดเรื่องที่
แจ้งจะปรากฏตรงนี้

รายละเอียดเรื่องที่แจ้งจะปรากฏตรงนี้

SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง



พิมพ์เรื่องที่ต้องการแจ้ง 0xx-xxx-xxxx

พิมพ์เรื่องที่ต้องการแจ้ง

แจ้งเรื่อง : ล่วงละเมิดทางเพศ (1)

1. เลือกปั ญหา 
“ล่วงละเมิดทางเพศ”

2. พิมพ์บรรยาย
เรื่องที่ต้องการแจ้ง

3. ระบุเบอร์ติดต่อเพื่อรับความช่วยเหลือ
หากไม่สะดวกให้ 

เจ้าหน้าที่จะติดต่อได้เฉพาะทางช่องแชท

4. ถ่ายภาพประกอบ
เป็ นหลักฐาน

SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง



ภาพ

รายละเอียดเรื่องที่
แจ้งจะปรากฏตรงนี้

แจ้งเรื่อง : ล่วงละเมิดทางเพศ (2)

6. ปรากฏการ์ดส่งเรื่องสำเร็จ

รายละเอียดเรื่องที่แจ้งจะปรากฏตรงนี้

ภาพ

ภาพ

0xx-xxx-xxxx

พิมพ์เรื่องที่ต้องการแจ้ง

5. แชร์โลเคชั่น

ภาพ

รายละเอียดเรื่องที่แจ้งจะปรากฏตรงนี้

SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง



แจ้งเรื่อง : ความรุนแรงในครอบครัว (1)

1. เลือกปั ญหา 
“ล่วงละเมิดทางเพศ”

2. พิมพ์บรรยาย
เรื่องที่ต้องการแจ้ง

3. ระบุเบอร์ติดต่อเพื่อรับความช่วยเหลือ
หากไม่สะดวกให้ 

เจ้าหน้าที่จะติดต่อได้เฉพาะทางช่องแชท

4. ถ่ายภาพประกอบ
เป็ นหลักฐาน

SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง



ภาพ

รายละเอียดเรื่องที่
แจ้งจะปรากฏตรงนี้

รายละเอียดเรื่องที่แจ้งจะปรากฏตรงนี้

ภาพ

ภาพ

รายละเอียดเรื่องที่แจ้งจะปรากฏตรงนี้

แจ้งเรื่อง : ความรุนแรงในครอบครัว (2)

6. ปรากฏการ์ดส่งเรื่องสำเร็จ5. แชร์โลเคชั่น

ภาพ

SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง SoSafe ที่พึ่งพิง


